


QUE ANO INTENSO FOI 2022!

Estamos chegando à reta final 
de mais um ano. E que ano! 
Foram muitas vivências, 
desafios, superações e 
aprendizados. 

Contar um pouco da sua
história e tudo de único que 
ela oferece para o mundo foi, 
para nós, uma grande honra. 

Os nossos sonhos, quando
compartilhados, deixam de 
ser só nossos. Que em 2023, 
possamos sonhar juntos.

CAMILLA OLIVEIRA
CEO da Toca Comunicação
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142 JOBS
Realizados entre o período de 28 de agosto, 
quando iniciamos os trabalhos contratuais com a 
SVA Bastos, e 13 de dezembro de 2022.

São todas as atividades desenvolvidas para a concretização dos trabalhos de 
comunicação e que envolve a equipe de criação, social media, imprensa e 
atendimento.

Neste período, quase 90% das ações de comunicação da SVA foram concentradas 
nas redes sociais, o que é natural, tendo em vista que a página SVA Bastos estava 
parada e tínhamos a necessidade de um reposicionamento em sua comunicação 
digital e nova identidade visual.

O QUE SÃO ESSES JOBS? 



OMG!
Essa é aquela transformação 
que a gente tem orgulho de 
mostrar.

O perfil @svabastos era 
impessoal, com conteúdos 
predominantemente em 
formatos de cards. 
Quando assumimos, a página 
não tinha periodicidade e 
constância de postagens.
O número médio de curtidas 
por postagem era de 4 a 15 
curtidas.

O COMEÇO
(AGOSTO– 2022)

Perfil em agosto 2022

Nosso objetivo imediato foi 
construir uma narrativa que 

fortalecesse a marca de forma 
mais humanizada, além de 
diversificar os formatos de 

conteúdos. 
O número médio de curtidas 

tem sido de 35 curtidas, além 
do aumento considerável de 
comentários e reposts, duas 

métricas relevantes de 
engajamento.

DESENVOLVIMENTO
(AGO – OUT 2022)

Humanização



REDES SOCIAIS
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AGO SET OUT NOV

ALCANCE DA PÁGINA

Alcance da Página

A media de contas alcançadas no mês anterior ao início da gestão
das redes sociais era de 362 contas alcançadas.

No primeiro mês, registramos um crescimento de 392%, com 1661 
contas alcançadas entre Agosto e setembro e 1542 contas
alcançadas entre setembro e outubro.

CONTAS ALCANÇADAS CRESCERAM 392%

VISITAS NO 
PERFIL; 427

ENGAJAMENTO; 
259

VISITAS NO PERFIL

ENGAJAMENTO

ENGAJAMENTO E VISITAS NO 
PERFIL

OUTRAS MÉTRICAS

Visitas no perfil –
crescimento de 808%

Engajamento – crescimento
de 3.137%

ÂTRAÇÃO ORGÂNICA



ASSESSORIA DE IMPRENSA

Veiculações entre as mídias de rádio, TV e online. 
Começamos em setembro esse trabalho, que requer 
constância e continuidade, como todo trabalho que busca 
consolidação e estabilidade de posicionamento.12 



PERFIL DE PÚBLICO

AUMENTO DA VISIBILIDADE

Percebemos um crescimento orgânico e 

gradual do número de seguidores, com 

pessoas que chegam e também pessoas

que deixam de seguir a página. Esse é um 

movimento natural, especialmente em se 

tratando de páginas corporativas.

+1,5% SEGUIDORES

O público majoritário de 

seguidores da SVA Bastos é o 

masculine, com leve

acréscimo percentual em

relação ao público feminino. 

Acreditamos que o segment 

de atuação da marca propicie

esse direcionamento.

GÊNERO

PREDOMINÂNCIA DO 

PÚBLICO JOVEM

O aumento do engajamento através dos reposts e 

compartilhamentos promoveram um crescimento no número de 

visualisações da página, tando de seguidores quanto de não

seguidores. No período anterior ao aqui analisado, havia cerca de 

64 visualizações de não seguidores e 298 seguidores. Hoje, esse

número saltou para 1.117 não seguidores e 544 seguidores.



OS SEUS MAIORES

SUCESSOS



OUT
Considerando a boa saída que tivemos na primeira pauta com a imprensa, 
procuramos reformular o tema para render novas repercussões.

O tema novamente ganhou interesse da mídia, com possibilidade de 
entrevista com a TV Record, que por impossibilidade do cliente, não
aconteceu.

NOV

Reunião de alinhamento de pauta com o cliente. Definimos a segunda
pauta para a imprensa: Aumento de festas de final de ano requer
cuidados com as regularizações obrigatórias para eventos.

DEZ

A Toca está trabalhando em cima da segunda pauta, seguindo o fluxo que 
envolve a assessorial de imprensa: desenvolvimento de release, 
aprovação, contato com veículos de imprensa.

SET

Realizamos um trabalho de pesquisa e construção da primeira pauta a ser
trabalhada na imprensa: Nordeste lidera o número de mortes por choques
elétricos. O objetivo era, a partir de um dado atual e relevante, chamar
atenção para a importância dos projetos de segurança, com foco nos projetos
elétricos.

Essa pauta rendeu, como primeira saída da marca para a imprensa, uma boa 
saída, com 10 notícias veiculadas em mídias diversas.

RESUMO
JORNADA DA ASSESSORIA 

DE IMPRENSA
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OBRIGADO!

Foi muito bom o nosso ‘match’ em
2022, mas estamos só começando.

Que em 2023, a gente possa
fortalecer os laços de parceria e 
consolidar, cada dia mais, a sua
marca. 

Com carinho, 

Equipe Toca.


