


QUE ANO INTENSO FOI 2022!

Estamos chegando à reta final 
de mais um ano. E que ano! 
Foram muitas vivências, 
desafios, superações e 
aprendizados. 

Contar um pouco da sua 
história e tudo de único que 
ela oferece para o mundo foi, 
para nós, uma grande honra. 

Os nossos sonhos, quando 
compartilhados, deixam de 
ser só nossos. Que em 2023, 
possamos sonhar juntos.

CAMILLA OLIVEIRA
CEO da Toca Comunicação





RESUMO
189 JOBS Realizados entre o período de 01 de janeiro até 30 

de novembro de 2022.

São todas as atividades desenvolvidas para a concretização dos trabalhos de 
comunicação e que envolve a equipe de criação, social media, imprensa e 
atendimento.

Neste período, quase 80% das ações de comunicação da Santa Casa de Ruy 
Barbosa foram concentradas nas redes sociais. 

O QUE SÃO ESSES JOBS? 



OMG! Um feed que temos orgulho de 
mostrar!

O perfil 
@asantacasaderuybarbosa no 
primeiro semestre trabalhou 
mais o uso de vídeo e fotos. 

PRIMEIRO SEMESTRE

No segundo semestre há uma 
maior predominância de cards. 

É importante pensar em uma 
captação de conteúdo para o 

próximo trimestre

SEGUNDO SEMESTRE



REDES SOCIAIS

O alcance da página refere-se ao número de pessoas alcançadas individualmente.
Mensalmente, alcançamos em média 9 mil contas, um resultado incrível, 
principalmente quando comparamos com o número de seguidores. 

CONTAS ALCANÇADAS  

Esse dado corresponde  a quantidade 
de vezes que o post foi visto. Estamos 
arrasando em nossas métricas!

As curtidas da página ao longo do 
ano foram de 8.898. Março e abril 
apresentaram uma queda no número 
de curtidas na página, devido ao 
número de posts nos meses. A 
página volta a crescer o número de 
curtidas em maio onde o número de 
posts também volta a crescer. 

143.669 lMPRESSÕES

 105.346

🤩



REDES SOCIAIS

Esse foi o número de conteúdos produzidos ao longo do ano (jan a nov), o que 
equivale a uma média de 13 conteúdos mensais para o instagram, com 
variações ao longo dos meses.

Os vídeos em formato Reels têm maior capilaridade pelas quantidades de 
interações. Já as publicações em formato fotos vêm apresentando mais 
curtidas e comentários. Os conteúdos que são cards apresentam resultados 
menores e nos meses que houveram menos fotos e reels, houve uma queda 
nas taxas de alcance e engajamento. 

Consideramos importante ampliar os números de stories, ferramenta do 
Instagram que permite uma a apresentação de serviços e do universo de 
inspiração da marca de forma mais fluida e em tempo real.

1454 CONTEÚDOS PRODUZIDOS



PERFIL DE PÚBLICO

Percebemos um crescimento orgânico e gradual 
do número de seguidores, com pessoas que 
chegam e também pessoas que deixam de 
seguir a página. Esse é um movimento natural, 
especialmente se tratando de páginas 
corporativas.

2.774  SEGUIDORES

O público majoritário de 
seguidores da Santa Casa de Ruy 
Barbosa é feminino, com leve 
acréscimo em relação ao público 
masculino.

GÊNERO

PREDOMINÂNCIA 
DO PÚBLICO JOVEM

A página mantém uma crescente no número de seguidores





LOCALIZAÇÕES

Ruy Barbosa aparece como cidade com maior relevância de visualizações, o 
que se justifica pela localização geográfica da marca e sua atuação. Outras 
localizações na Bahia e em outros estados do Brasil também são apresentados 
no relatório.

A RAINHA DA CARNE DO SOL 
😍



DEUMATCH

A gente sabe 
como é bom ter 
o nosso trabalho 
reconhecido. 
Esses elogios 
são para vocês 
não esquecerem 
o quanto são 
especiais!



PODEMOS MELHORAR

Ler os feedbacks 
negativos dos 
seguidores, nos 
ajuda a criar uma 
Santa Casa cada 
dia melhor.



MÍDIA OFFLINE
Não estão online, mas seguem em 

nossos corações 💕



ASSESSORIA DE IMPRENSA

Veiculações na mídia23



ASSESSORIA DE IMPRENSA
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REGISTROS
ASSESSORIA DE IMPRENSA



OBRIGADO!
Foi muito bom caminhar 
junto com você em 2022.

Que 2023, a gente possa 
fortalecer os laços de 
parceria e consolidar, cada 
dia mais, a sua marca. 

Com carinho, 

Equipe Toca.


